附件2：响应文件模板

海南师范大学操作系统和办公软件授权及正版软件管理与服务平台项目采购

响应文件

供应商：                  （盖单位章）

法定代表人或其委托代理人：（签字）
年   月   日

填写说明

1.供应商根据以下模板提供相应材料，其中有格式的必须严格按照格式提供，没有格式的，可提供相关内容，不限格式。

2.供应商对所提供的全部资料的真实性、合法性承担法律责任。所有材料均加盖单位公章，未加盖或漏盖视为无效。

一、承诺函

本公司谨此承诺并声明：
1、同意并接受比选文件的各项条款要求，遵守文件中的各项规定，按比选文件的要求采购。 

2、我方已完全清晰理解比选文件的要求，不存在任何含糊不清和误解之处，同意放弃对这些文件所提出的异议和质疑的权利。

3、我方已毫无保留地向贵方提供一切所需的证明材料。不论在任何时候，将按贵方要求如实提供一切补充材料。

4、我方承诺在本次比选中提供的一切文件，无论是原件还是复印件均为真实和准确的，绝无任何虚假、伪造和夸大的成份，否则，愿承担相应的后果和法律责任。

5、我方完全服从和尊重评审小组所作的评审结果，同时清楚理解到报价最低并不一定获得中标资格。

6、我方在参与本次比选活动中，不以任何不当手段影响、串通、排斥有关当事人或谋取、施予非法利益，如有不当行为，愿承担此行为所造成的不利后果和法律责任。

供应商名称：         （公章）

法定代表人：            （签字或盖章）
被授权人：            （签字或盖章）
日期：   年   月   日

二、法定代表人资格证明书

（法定代表人参加比选的，出具此证明书）
法定代表人姓名 在我公司/单位担任 职务名称 职务，是     公司全称    的法定代表人，拟将参加你单位组织的       比选项目的采购活动并签署相关文件。
特此证明。

法定代表人：(签字或盖章)       签署日期：                 
公司名称：（加盖公章）                                  
法定代表人授权委托书
（非法定代表人参加比选的，出具此授权委托书）
本授权书宣告：  公司全称   之  法定代表人姓名 (职务） 合法地代表我公司，授权  被授权人姓名 （职务） 为我公司的比选代理人，该代理人有权在       比选项目的采购活动中，以我公司的名义签署采购文件、签订合同协议书等一切与此活动相关的文件，及处理比选过程中其他相关事项。

本授权书无转授权，并于签字盖章日生效，特此声明。


被授权人：(签字或盖章)            联系电话：                 
法定代表人：(签字或盖章)       签署日期：                 
单位名称：（加盖公章）                                 

三、营业执照、信用证明等供应商资格证明相关材料

四、资格申明信
我公司在法律、财务和运作上符合比选文件对供应商的资格要求，提交的所有文件和全部说明是真实的和正确的。
我公司理解贵单位可能还要求提供更进一步的资格资料，并愿意应贵单位的要求提交。
供应商名称：（公章）
法定代表人或被授权人：（签字或盖章）
日期：  年  月   日
五、报价一览表
项目名称：

	报价（小写）：￥
报价（大写）：


	合同履行期限
	

	项目地点
	


注：1.不得填报选择性报价方案，否则比选无效；

2.报价应包括比选文件所规定的采购范围的全部内容。    

供应商名称（公章）：
法定代表人或被授权人（签字或盖章）
日期：

六、报价明细表

项目名称：                                              单位：元

	序号
	产品名称
	产品描述
	数量
	单位
	单价
（元）
	单项总价
（元）
	备注

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	.........
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


注：1.不得填报选择性报价方案，否则比选无效；

2.报价应包括比选文件所规定的采购范围的全部内容；     

3.行数可自行添加，但表式不变。
供应商名称（公章）：
法定代表人或被授权人（签字或盖章）
日期：

七、商务、技术要求响应表

说明：供应商必须仔细阅读比选公告的所有技术规范条款和相关功能要求，并对所有技术规范条款和相关功能要求的条目列入下表，并对其响应情况进行说明，未列入下表的视作供应商不响应。

	采购产品
	名称
	技术要求
	响应情况

	桌面操作系统正版授权服务
	基本要求
	授权方式：校园正版协议（Campus Agreement）（非OEM版）
涵盖范围：覆盖学校办公室、教室、实验室和图书馆等场所的计算机，包括笔记本电脑。
合约期限：1年
合约有效期内，软件如有升级版本，授权对升级版本同样有效
合约有效期间，新增计算机不再加收任何费用
合约有效期内价格不得变动
	

	
	功能和版本要求
	32 位和 64 位的 Windows11专业版、Windows10专业版，至少包括简体中文和英文版本。包括上述软件的当前版本、升级版本和降级版本。
1)项目中所提供产品为原厂正版授权许可。
2)项目所提供产品需匹配原厂对应产品标准功能，实现自由灵活的升降级。
3)本次项目中的服务包括相关产品的部署安装协助、产品升级降级评估支持、产品激活技术支持、问题处理电话远程支持。
	

	
	售后服务期限
	1年，与合约期限相同
	

	
	技术支持
	提供软件补丁更新和技术支持，包括电话支持和在线支持，必要时现场支持。
	

	办公软件授权许可服务
	基本要求
	授权方式：校园正版协议（Campus Agreement）（非OEM版）
涵盖范围：覆盖学校办公室、教室、实验室和图书馆等场所的计算机，包括笔记本电脑。
合约期限：1年
合约有效期内，软件如有升级版本，授权对升级版本同样有效
合约有效期间，新增计算机不再加收任何费用
合约有效期内价格不得变动
	

	
	功能和版本要求
	Office 2024专业增强版、Office2021专业增强版、Office2019专业增强版、Office2016 专业增强版、Office for mac 2024标准版、Office for mac 2021 标准版、Office for mac 2019 标准版、Office for mac 2016 标准版。
原有高版本软件可降级使用
1)项目中所提供产品为原厂正版授权许可。
2)项目所提供产品需匹配原厂对应产品标准功能，实现自由灵活的升降级。
必须包含以下组件：文字处理软件、电子表格软件、PPT演示软件、电子邮件访问软件、电子笔记本软件、必须应包含12类不同应用领域的300多个函数。
3)提供丰富的扩展和开发能力，IT人员和高级用户可以通过VBA技术、XML技术、VS.net开发定制，使其更符合企业办公的特殊需求。
本次项目中的服务包括相关产品的部署安装协助、产品升级降级评估支持、产品激活技术支持、问题处理电话远程支持。
	

	
	售后服务期限
	1年，与合约期限相同
	

	
	技术支持
	提供软件补丁更新和技术支持，包括电话支持和在线支持，必要时现场支持。
	

	软件资源与服务管理平台服务
	基本要求
	部署地点和方式：软件管理与服务平台应当支持部署在学校，且支持私有云平台部署
网络协议支持：同时支持 IPv6和IPv4
合约有效期内，软件如有升级版本，授权对升级版本同样有效
	

	
	功能要求
	1、平台包括软件资源授权与管理系统 1 套和软件资源使用与服务系统 1 套，平台需采用标准开发接口标准，可实现与“全校统一身份认证体系”对接，实现统一的用户身份验证和权限管理。其中：软件资源授权与管理系统为用户提供自动软件下载与分发、密钥激活和授权使用记录报告等功能，实现对软件资源统一管理。
	

	
	
	2、安全性：为保障软件产品的安全正常合规使用，激活客户端需支持反编译功能。软件管理平台需使用B/S架构，客户端采用C/S架构。
	

	
	
	3、平台提供多种授权方式：通过统一身份认证系统账号密码登录以后，直接通过点击即可完成整个激活操作，无需用户记忆任何其他激活码和代码。支持实验室、机房等大批量的计算机激活。
	

	
	
	4、系统分为客户端，补丁升级服务端，应用激活服务端和管理后台共四大主要模块，为用户提供系统和应用软件激活等功能，用户可以使用统一账号登录客户端选择激活方式和应用进行申请，然后在管理员分配的激活次数下对自己的系统或者应用软件进行激活，该客户端还为用户提供免费的系统更新推送和病毒库更新推送。
	

	
	
	平台功能主要有
	

	
	
	1、平台部署；
	

	
	
	（1）支持软件资源管理平台本地部署；
	

	
	
	（2）平台页面可以自定义排版；
	

	
	
	（3）自定义软件的展示位置和排序；
	

	
	
	（4）用户可以自助下载正版软件和激活；
	

	
	
	（5）每个正版软件可以独立设置权限，没有分配到权限的用户不显示；
	

	
	
	（6）平台应当支持与学校统一身份认证系统进行对接；
	

	
	
	2、激活管理
	

	
	
	（1）激活过程安全可控，不泄密；
	

	
	
	（2）管理员可以通过后台自定义用户的默认分配激活次数，也可以批量或者单独设置用户的激活次数；
	

	
	
	（3）用户可以通过激活客户端申请新的激活次数（后台管理员审批通过后生效）；
	

	
	
	（4）管理员可以对用户激活次数进行控制；
	

	
	
	（5）支持机房的批量激活且机房激活应当使用相对较为安全的软件激活方式进行激活；
	

	
	
	3、其他软件管理
	

	
	
	（1）有相对独立的网页端和PC端软件管理模块；
	

	
	
	（2）新版软件及时更新（平台软件发布新版本后及时更新，可以通过软件管理软件对软件进行自动升级）；
	

	
	
	（3）学校管理员，可以通过后台自行上传新的软件，以便提供给老师和学生下载使用。特殊软件，系统维护方应当及时的协助学校管理员完成新增软件的操作。
	

	
	
	（4）软件管理应当支持软件管理客户端对软件管理系统所拥有的软件的自动升级和协助卸载功能。
	

	
	
	（5）WSUS补丁升级、病毒库更新：微软软件补丁与升级，系统防病毒更新库 ；
	

	
	
	（6）驱动备份：能给用户提供备份电脑中目前已安装的最新驱动程序的功能。在重装电脑系统前，可将电脑中的驱动程序备份到指定的位置， 可以将 Windows 安装程序搜索驱动的路径指向备份的驱动程序所在路径，即可快速完成各种硬件设备的驱动安装工作。
	

	
	
	4、统计数据
	

	
	
	（1）平台访问量统计；
	

	
	
	（2）平台所有软件的下载量统计；
	

	
	
	（3）正版软件激活量统计；
	

	
	
	（4）正版软件装机量统计；
	

	
	
	（5）下载时段统计（年、月、日、时等多维度统计）；
	

	
	
	（7）正版软件授权分配记录报告和统计；
	

	
	售后服务期限
	1年，与合约期限相同
	

	
	技术支持
	包括电话支持和在线支持，必要时现场支持。
	


供应商名称：              （公章）
法定代表人或被授权人：              （签字或盖章）
日期：                
注：1、此表为表样，行数可自行添加，但表式不变。

2、请在“供应商技术、商务响应情况描述”中列出标的的详细参数情况。

3、“响应情况说明”应按下列规定填写对采购文件技术、商务条款的响应情况：所有参数均为必须响应参数，若未响应视为无效；优于的视为正偏离，填写“正偏离”，需给出相应情况说明；符合的视为满足，填写“完全响应”；低于的视为负偏离或不满足，填写“负偏离”。
八、软件资源与服务管理平台方案
（供应商提供相关详细材料）
九、售后服务承诺及保障体系

（供应商提供相关材料）

培训方案

（供应商提供相关材料）

相似业绩

（2023年1月1日以来，同类合同案例合同复印件，最多提供5个）







(*此处粘贴法定代表人的身份证正面图像或复印件)











(*此处粘贴法定代表人的身份证反面图像或复印件)








(*此处粘贴法定代表人的身份证反面图像或复印件)








(*此处粘贴法定代表人的身份证正面图像或复印件)








(*此处粘贴被授权人的身份证正面图像或复印件)








(*此处粘贴被授权人的身份证反面图像或复印件)








